Christianus Informatik

Als DBA und Oracle
Certified Professional
setze ich mich fiir Sie und

lhre Datenbank(en) ein!

Kai F. Christianus

Freiberuflich unterstiitze ich mit meinen Dienstleistungen
branchenlbergreifend kleine und mittlere Unternehmen,

Institutionen, aber auch grof3e Einrichtungen.

Mein fachlicher Schwerpunkt ist die Administration
von Oracle Datenbank-Managementsystemen,

insbes. Oracle 7, 8i, 9i, 10g, 11g, 12¢c, 18c und 19c.

Méoglich sind zum Beispiel kurzzeitige, kurzfristige, aber
auch proaktive regelmaRige DBA-Einsatze bei lhnen vor
Ort (stiddeutscher Raum bevorzugt) oder auch per Fern-

wartung.

Bitte nehmen Sie Kontakt mit mir auf, damit ich lhnen

ein konkretes Dienstleistungsangebot unterbreiten kann.

Kai F. Christianus
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Christianus Informatik

Einsatzbeispiele

Fehlerdiagnose- und Recovery-Einsatze

Instanz-, Datenbank- und Anwendungs-Tuning

e Aktualisierung auf neue Releases

e Coaching der Vor-Ort-Administration

e RegelmaRige Wartungs- und Diagnostik-Einsatze
e Proaktives Datenbank-Management

e Betreuung lhrer CSI auf Oracle MetaLink

e Ad-hoc-Einsatze begrenzter Dauer

e Mitarbeit in Zeiten gro3en Arbeitsanfalls

e Urlaubs- und Krankheitsvertretung

Abrechnungsprocedere

e erfolgt nach Aufwand

e transparent mit Einsatzprotokoll
e zu fairen Preisen

e ggf. auch nach Mengenkontingenten

Service

e freundlich, kompetent, zuverlassig, korrekt

Ich arbeite grundsétzlich nur im direkten Kunden-
Aufrag, nicht fur Projekt- bzw. Personal-Vermittler!

Oracle DBA-Dienstleistungen

Tel. (07 21) 62 69 79 62
Fax (07 21) 62 69 79 63

kfc@christianus-informatik.de

Christianus Informatik
Haid-und-Neu-Str. 36
76131 Karlsruhe

www.christianus-informatik.de
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Datenbank-Dienstleistungen

Datenbank Infrastruktur

Zusammen mit lhnen bette ich Ihr Oracle Datenbank-
System ein in lhre

e Hardware-System-Gegebenheiten
Betriebssystemumgebung

Netzwerkinfrastruktur

Sicherheitsvorkehrungen
Verfligbarkeitsanforderungen

Je nach Ausgangssituation kann ich Sie auch
bei der Migration von Daten bzw. ganzen
Anwendungen unterstltzen.

Datenbank Administration

Planung

Dimensionierung

Installation

Systemkonfiguration

Test

Tuning

Standard-Administration

Proaktives Datenbank-Management
Wartung, z. B. Patching
Aktualisierung auf neue Releases

Datenbank Security

e Katastrophenschutz-Plane entwerfen und umsetzen

Redundanzen bei Systemen, Hardware, Netzwerk
usw. einrichten

Sicherheitslevel Uberprifen und verbessern
Geeignete DB-Management-Infrastruktur aufbauen
Proaktives System-Management durchfiihren
Test-Datenbanken erstellen und betreiben
Verteilte Datenbanken verbinden

Backup- und Recovery-Verfahren einrichten und
testen

e Selbstverstandlich fuhre ich bei Notwendigkeit auch
ein Recovery Ihrer Datenbank durch.

Christianus Informatik

Datenbank Consulting >

Um lhre Datenbank(en) von Grund auf optimal fur den
spateren Einsatzzweck vorzubereiten und die rei-
bungslose Einbettung in lhr IT-Umfeld zu gewahr-
leisten, berate und unterstitze ich Sie und lhre Mit-
arbeiterlnnen.

4 Datenbank Infrastruktur
Als Oracle Datenbankadministrator mit groRem tech-
nischem Erfahrungshintergrund sehe ich Ihre Daten-
bank(en) als Teil Ihrer gesamten IT-Infrastruktur.

Auch bereichsubergreifende Tatigkeiten (z. B. im Um-
feld von Netzwerken, Systemen und Security) sind
verhandelbar.

Datenbank Schulung
Als Informatiker sehe ich Datenbanken als Mittel zur
Zielerreichung und |hre Mitarbeiterlnnen als wichtige
Schlusselkomponenten lhrer strategischen Planung.
Gerne unterstitze ich Sie bei der Qualifizierung Ihrer
Mitarbeiterinnen.

Datenbank Administration

Die proaktive Administration einer Oracle Datenbank
beginnt bereits bei ihrer sorgféltigen Planung unter Be-
rucksichtigung des zu erwartenden Mengengerusts
und der zu erwartenden Systemlast.

Ich unterstiitze Sie bereits in dieser frihen Planungs-
phase und bin Ihnen auch bei allen weiteren Administ-
rationsschritten im Oracle Datenbank-Umfeld gerne zu
Diensten.

Datenbank Support
Ihnen und Ihren Mitarbeiterlnnen stehe ich als Oracle
DBA mit Rat und Tat zur Seite, wenn Spezial-Know-
how gefragt ist und/oder aufergewohnliche Situatio-
nen die Hilfe eines Profis erfordern.

Datenbank Security

Der Schutz Ihrer DB(en) vor unbefugtem Zugriff und
Manipulation ist selbstverstandlich. Es sind aber auch
Vorkehrungen gegen die Auswirkungen von Umwelt-
einflissen, Katastrophen, Hardware-Ausféllen, Bedie-
nungsfehlern etc. zu treffen.

Ich unterstiitze Sie gerne bei der Einrichtung und dem
Betrieb eines adaquaten Verfahrens zur Gewahrleis-
tung der Verfugbarkeit und Wiederherstellbarkeit lhrer
Daten.
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Professional Services

Datenbank Consulting

e Systemauswahl

Beratung bei Wahl der geeigneten Support-
und Update-Optionen bei Oracle

Beschaffungsvorgang
Migrationsplanung
Inbetriebnahme-Planung
Betriebskonzepterstellung

Datenbank Schulung

e Einweisung in die Datenbank-Administration

e Einzel-Coaching zu Oracle Themen

e [ndividuelles, Ihren Winschen angepasstes
Training

Weitere Schulungs- und Workshopthemen:

Allgemeine Datenbank-Administration
Daten- und Betriebssicherheit einer DB
Serversystem-Administration

Backup und Recovery

Oracle Werkzeuge

Oracle Optionen

Datenbank Support

e Unterstiitzung lhrer Administration bei
Fehleranalyse, Tuning, Tests usw.

e Schnittstelle zum Oracle Support

e Betreuung lhrer CSI auf My Oracle Support

e First- und Second-Level-Support fir Oracle-
Fragen

e Er6ffnung und Verfolgung von Service
Requests bei Oracle

e Ubersetzungsdienste zur Service Request-
Verfolgung in Englisch

e Metalink- und Internet-Fehlerhinweis- und
Artikelrecherche

e Kontakt zu Oracle auerhalb normaler
Geschéftszeiten (z. B. Prio1-TARSs)




